Oficio Al No. 040-2026

Puerto Barrios, Izabal 04 de junio de 2026

EMPRECA F1 ECTRICA MUNICIPAL

. DE PUERTO BARRIOS
Allan Emanuel Lemus King ACCESO INFORMACION PUBLICA
Responsable de Acceso a la Informacién Publica ' RECIBIDC
Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios FECHA: O4) 0l \7‘(—30&)
Presente "h P2
HORA: 2.0

Estimado Responsable de Acceso a la Informacion Publica.
Reciba un cordial saludo de parte de Auditoria Interna.

Respetuosamente me dirijo a usted en respuesta al Oficio 51-2026 de fecha 03 de junio
de 2026, con el cual solicita la informaciéon digital los informes de Auditorias
Gubernamentales o Privadas practicadas, establecidos en el numeral 23 del articulo 10 de
la Ley de Acceso a la Informacion Publica, correspondientes a mayo de 2026.

Derivado de lo anterior, le informo lo siguiente:

1. INFORME DE AUDITORIA INTERNA - CAIl 00007, correspondiente a la
Ejecuciébn presupuestaria de marzo 2026, en cumplimiento al
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-007-2026, el cual
consta de 7 folios.

2. INFORME DE AUDITORIA INTERNA - CAI 00008, correspondiente a la Caja
Receptora “F”, Aldea Santo Tomas de Castilla de marzo de 2026, en
cumplimiento al NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA OPERATIVA No. NAI-
008-2026, el cual consta de 7 folios.

3. No_se recibieron Informes por Auditorias Gubernamentales o Privadas
realizadas a la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios en el mes reportado.

Sin otro particular, me despido de usted.

Lic. Maria Ga




EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ABRIL - CAJA RECEPTORA "F", ALDEA SANTO TOMAS DE CASTILLA
Del 01 de Abril de 2026 al 30 de Abril de 2026
CAI 00008
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‘GUATEMALA 22 de Mayo de 2026
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Guatemala, 22 de Mayo de 2026

Sefores:

Consejo de Administracion

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS
Su despacho

Senor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-008-2026, emitido con fecha
01-04-2026, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actuo de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente

HHIL e
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto soélido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmision, distribucién y la Comercializacion de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.

1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, solida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de Izabal y lograr la motivacién de los habitantes en la

buisqueda del crecimiento econémico por medio de la comercializacion para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.
Su ambito juridico se encuentra regulado en:

a. La Constitucioén Politica de la Republica de Guatemala.

b. El Decreto Nimero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Codigo
Municipal y sus reformas.
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c. El Decreto Numero 14-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacion.

d. El Decreto Numero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Numero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucién de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracion, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 008-2026

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna,
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar deficiencias de control interno en la Caja Receptora "F", Aldea Santo Tomas
de Castilla.
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4.2 ESPECIFICOS
a. Verificar los documentos de soporte del cobro del dia.
b. Establecer el efectivo asignado para vuelto o sencillo al usuario.

c. Verificar el efectivo por el cobro de las facturas emitidas y pagadas por el usuario.

5. ALCANCE

Documentos de soporte, efectivo asignado para cambio o sencillo al usuario y efectivo
por el cobro de las facturas emitidas y pagadas por el usuario correspondiente a la Caja
Receptora “F", ubicada en la Aldea Santo Tomas de Castilla.

No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general 0 NO 0
2 Caja Receptora "F", Aldea Santo Tomas de 2 NO 2
Castilla

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existio limitacion en el alcance.

6. ESTRATEGIAS

a. Solicitar el efectivo entregado como fondo de sencillo, efectuar el arqueo y comparar
con el documento de aprobacion del monto asignado.

b. Solicitar el efectivo de los ingresos del dia al corte, efectuar el arqueo y comparar con
la poliza del dia emitido desde el sistema interno para cobro y el reporte de las facturas
emitidas desde el Sistema Feel Lite.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados
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8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa, NAI-008-2026, por el periodo
comprendido del 01 al 30 de abril de 2026, se concluye que el riesgo de Deficiencias de
control interno en la Caja Receptora "F", Aldea Santo Tomas de Castilla, establecido por
Auditoria Interna es mitigado con el control interno implementado, por lo tanto, no se
detectaron deficiencias de control o riesgos significativos materializados, no obstante,
se recomienda continuar fortaleciendo el control interno, debido a que la auditoria se
ejecutd con base a un arqueo y revision de los documentos de soporte, por lo que
pueden existir fallas, errores o incumplimientos no detectados, debido a que unicamente
se determind la existencia del efectivo asignado para vuelto o sencillo al usuario de
acuerdo con el documento de asignacion, el efectivo de los ingresos por el cobro de las
facturas emitidas y pagadas por el usuario al corte, la emision de la péliza del dia
emitido desde el sistema interno por el cobro y el reporte de las facturas emitidas desde
el Sistema Feel Lite.

ECTRIC
g\- 4 4'

9. EQUIPO DE AUDITORIA ,,
)
( F/ /
F. A

Maria Gabriéla Valve Marroqum
Auditor,Coor mador u

ANEXO

No se anexa ningun documento.
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Guatemala, 22 de Mayo de 2026

Senores:

Consejo de Administracion

EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE PUERTO BARRIOS
Su despacho

Sefor(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-007-2026, emitido con fecha
01-04-2026, hago de su conocimiento el informe de auditoria interna, se actio de conformidad
con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria Interna

Sin otro particular, atentamente /
F. ( (// /

Maria Gabriela Valvérth roqum
Auditor,Coordinad rSupe

U
INTERigg ORIA 2

i 7 5 MAY 2026
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos la principal distribuidora de energia eléctrica en Puerto Barrios, posicion que
hemos alcanzado gracias a un proyecto sélido, buscando una estrategia de crecimiento
constante con base a un equipo comprometido con el objetivo de ofrecer un servicio
eléctrico que garantice la transmisidn, distribucion y la Comercializacién de la energia
eléctrica en cantidad y calidad adecuadas, a precios razonables y en armonia con el
medio ambiente.

En la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, estamos orgullosos de lo que
somos y del futuro que estamos construyendo, haciendo frente a nuevos retos.
1.2 VISION

Satisfacer las expectativas de nuestros usuarios y de la sociedad, llegando a ser una
Empresa Eléctrica Municipal, sélida, altamente eficaz, reconocida por la alta calidad de
Su servicio.

Buscamos ser una Empresa Eléctrica Municipal, en crecimiento en el sub sector
eléctrico, para llegar a ser el proveedor mayoritario de este servicio para todos los
Municipios del Departamento de Izabal y lograr la motivacién de los habitantes en la

busqueda del crecimiento econémico por medio de la comercializacién para el desarrollo
sostenible y de este modo beneficiarse a nivel social.

2. FUNDAMENTO LEGAL
La Empresa Eléctrica Municipal, es una institucion descentralizada, tiene personalidad
juridica y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, para el cumplimiento de sus
fines en los términos legalmente establecidos.
Su dmbito juridico se encuentra regulado en:

a. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

b. El Decreto Numero 12-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo
Municipal y sus reformas.
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c. El Decreto Nimero 14-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Descentralizacién.

d. El Decreto Numero 93-96, del congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Electricidad.

e. Acuerdo Gubernativo Numero 256-97, del Presidente de la Republica, Reglamento de la
Ley General de Electricidad.

f. Acta de Constitucion de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios, Libro Numero 1
de Actas del Comité de Administracién, Acta No. 2 de fecha 24 de septiembre de 1978, del
Consejo de Administracion.

g. Estatutos de la Empresa Eléctrica Municipal de Puerto Barrios.

Nombramiento(s)
No. 007-2026

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacién de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna

Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacion de la auditoria;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

Determinar deficiencias de control interno en la ejecucién presupuestaria.
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4.2 ESPECIFICOS

a. Verificar que las compras efectuadas se encuentren registradas en el Sistema de
Contabilidad Integrado de Gobiernos Locales, “SICOIN GL".

b. Verificar que los documentos de soporte de las compras se encuentren registradas en
el Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado,
“GUATECOMPRAS".

c. Verificar los documentos de soporte de los expedientes de pago son suficientes y
competentes.

d. Verificar el cumplimiento de la normativa interna y externa.

5. ALCANCE

Documentos de soporte de la ejecucién presupuestaria del 01 al 31 de marzo de 2026.

No. | Area Asignada Universo | Calculo Elementos Muestreo no
: Matematico estadistico

1 Area general 0 NO 0

2 Ejecucion Presupuestaria de marzo 2026 1 NO 1

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

No existid limitacion en el alcance.

6. ESTRATEGIAS

a. Solicitar los expedientes de pago del mes.
b. Seleccionar una muestra de los expedientes de pago a criterio profesional.

c. Ejecutar pruebas de auditoria de control y sustantivas.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado se informa que no existen riesgos
materializados

8. CONCLUSION ESPECIFICA

En cumplimiento al Nombramiento de Auditoria Operativa, NAI-008-2026, por el periodo
comprendido del 01 al 30 de abril de 2026, se concluye que el riesgo de Deficiencias de
control interno en la Caja Receptora "F', Aldea Santo Tomds de Castilla, establecido por
Auditoria Interna es mitigado con el control interno implementado, por lo tanto, no se
detectaron deficiencias de control o riesgos significativos materializados, no obstante,
se recomienda continuar fortaleciendo el control interno, debido a que la auditoria se
ejecutd con base a un arqueo y revision de los documentos de soporte, por lo que
pueden existir fallas, errores o incumplimientos no detectados, debido a que unicamente
se determind la existencia del efectivo asignado para vuelto o sencillo al usuario de
acuerdo con el documento de asignacion, el efectivo de los ingresos por el cobro de las
facturas emitidas y pagadas por el usuario al corte, la emisién de la pdliza del dia
emitido desde el sistema interno por el cobro y el reporte de las facturas emitidas desde
el Sistema Feel Lite.

9. EQUIPO DE AUDITORIA

Maria Gabriela Valverth Marroquin
Auditor,Coordinador,Su i

ANEXO

\ 'l
DIRECTOR
FINANCIERO
—FINANCIERO

Pégina 7 de 7



	img20260622_14120147.pdf (p.1)
	CAI 00008 INFORME DE AUDITORIA INTERNA, CAJA RECEPTORA F, ALDEA SANTO TOMAS DE CASTILLA CAI 00008.pdf (p.2-8)
	CAI 00007 INFORME DE AUDITORIA INTERNA, EJECUCION PRESUPUESTARIA MARZO, CAI 00007.pdf (p.9-15)

